
CASO: 
SEGURIDAD Y 
TRANSPORTE 

Guatemala , Septiembre  2018 



ANTECEDENTES 

Å En el marco de la investigacióndel caso Transurbano, se definió una línea de
investigaciónrelacionadacon los pagos realizadosen concepto de subsidio de
seguridadparael transportepúblicourbanode la Ciudadde Guatemala.

Å Lagénesisdel casoseencuentraen el año2008, cuandolasnegociacionesentre el
gobierno de la Unidad Nacional de la Esperanza(UNE) y los transportistas
agremiados en la Asociación de Empresasde Autobuses Urbanos (AEAU),
provocaronun acomodode la institucionalidady del marconormativoestatala las
supuestasnecesidadeseconómicasdel transporte urbano de la capital de la
República. Esto se habría traducido en un incremento desmedidode la cuantía
anual del subsidioy en la creaciónde nuevasayudas,entre ellas el subsidiode
seguridad

Å Los Reportesde TransacciónSospechosanúmeros 339 y 350, enviadospor la
Intendenciade VerificaciónEspecialal Ministerio Público,sirvieron de elementos
fundamentalesen la orientaciónde la investigación.

Å Elmismorol fundamentaljugó la auditoríapracticadapor la ContraloríaGeneralde
Cuentasa la entidadAEAU-parael períododel 01 de eneroal 31 de diciembredel
año2009-, realizadaen el mesde mayodel año2010.



COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN 2008 POR LOS 
EMPRESARIOS DE LA AEAU PARA EL  SUBSIDIO 

DESTINADO A SEGURIDAD 

Å El comienzo del Proyecto de Seguridadse encuentra en el Acuerdo
Definitivo04-2008, de fecha17 de noviembre2008. Porel mismola AEAU
secomprometióa lo siguiente:

ïElaboraciónde un plan general de implementación de sistemas
electrónicosde vigilanciaa travésde cámaras,queseríaninstaladasen
las unidadesde transporte urbano, con un centro de control que
operaríaen coordinaciónconla PolicíaNacionalCivil. Dichoplansería
ejecutadoduranteel año2009.

ïContrataciónde serviciosprivadosde seguridadpara los autobuses,
en el períodocomprendidoel mesede diciembrede 2008a enero del
2009, con un número no inferior a 1,000 agentes privados.
Posteriormentefue ampliadoel contratoparatodo el 2009.

ïLos agentes de seguridad privada se trasladaríana bordo de las
unidadesy seríanreforzadospor patrullaje de las rutas a través de
vehículosmotorizados. Todoen coordinaciónconla PNC.



AÑO 2009: EL ESTADO DE GUATEMALA  INICIA EL SUBSIDIO  DE  SEGURIDAD PARA 
EL SISTEMA DE TRANSPORTE PÚBLICO

Parahacerefectivoslos desembolsosdel subsidio,
la AEAUpresentó:

Å Una propuesta destinada a cubrir las
necesidadeseconómicasdel transporteurbano
las cualesenvía el 11 de marzo del 2009 al
Viceministrode Finanzas. Enel documentolos
empresariosmencionanlospreciosdel diesely
las demandas monetarias del transporte
urbano.

Å Además,para la firma de los Conveniosque
darían lugar a los desembolsos,la AEAUtuvo
que presentar un Plan Operativo, el cual
consistióen un informe de inteligencia, en el
que exponíafactores ambientales,sociales,y
de otras característicasque influían en la
situaciónde seguridaden el transporteurbano
en la ciudaddeGuatemala.

Å Comoparte del PlanOperativo,junto a dicho
informe, la AEAU presentó el Plan de
Operacionesdel Plan General de Seguridad
del Transporte Urbano, el que indicaba las
formasde trabajar,lasrutasy áreasde especial
peligrosidad,entre otrascuestiones.

La base legal para la entrega del dinero
del subsidio de seguridad en el año
2009fue:

Å ElDecreto72-2008del Congresode la
República, "Ley de Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del
Estadopara el Ejercicio2009", en sus
artículos14y 61.

Å Además,el 30 de octubre de 2009, el
Presidente de la República, Álvaro
Colom Caballeros, en Consejo de
Ministros, por medio del Acuerdo
Gubernativo No. 281-2009, facultó al
Ministerio de FinanzasPúblicas,para
otorgar un aporte económico
temporal hastapor Q.79,800,000.00 a
favor de la AEAU,para los mesesde
octubre, noviembre y diciembre del
año 2009 a razónde Q.26,600,000.00
mensuales.



CONVENIOS FIRMADOS ENTRE LA AEAU Y EL ESTADO PARA EL SUBSIDIO  DE  
SEGURIDAD PARA EL SISTEMA DE TRANSPORTE PÚBLICO

Todos los Convenio de Aporte Económico fueron firmados entre Juan Alberto Fuentes Knight, 
en calidad de Ministro de Finanzas Públicas, y Rudy Leonel Maldonado Castillo, en calidad de 
Presidente de la AEAU:

ÅConvenio 01-2009 de 13 de marzo de 2009.
ÅEl 3 de junio del año 2009 se produjo la Modificación al Convenio de aporte económico 
celebrado entre el Ministerio de Finanzas Públicas y la Asociación de Empresas de Autobuses 
Urbanos de la Ciudad de Guatemala, número 01-2009.
ÅConvenio número 03-2009, de fecha 25 de noviembre de 2009.

CONVENIO 01-2009

ENERO Q4,000,000.00 

FEBRERO Q4,000,000.00 

MARZO Q4,000,000.00 

ABRIL Q4,000,000.00 

MAYO Q4,000,000.00 

JUNIO Q4,000,000.00 

JULIO Q4,000,000.00 

AGOSTO Q4,000,000.00 

SEPTIEMBRE Q4,000,000.00 

OCTUBRE Q4,000,000.00 

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

MODIFICACION AL 

CONVENIO 01-2009

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL Q1,960,486.82 

MAYO Q3,940,576.20 

JUNIO Q4,000,000.00 

JULIO Q4,000,000.00 

AGOSTO Q4,000,000.00 

SEPTIEMBRE Q4,000,000.00 

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

CONVENIO 03-2009

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE Q8,000,000.00 

NOVIEMBRE Q8,000,000.00 

DICIEMBRE Q8,000,000.00 



EN EL AÑO 2009 EL ESTADO DESEMBOLSA Q. 81, 901,063.2  MILLONES DE QUETZALES EN PAGO 
DE SEGURIDAD. 

EL DINERO ES TRANSFERIDO DIRECTAMENTE  A LAS CUENTAS DE LA  AEAU. 

MES TIPO DE FUERZA MONTO

ENERO PERMANENTE Q4,000,000.00 

FEBRERO PERMANENTE Q4,000,000.00 

MARZO
PERMANENTE

Q4,000,000.00 
EMERGENTE

ABRIL
PERMANENTE

Q5,960,486.82 
EMERGENTE

MAYO
PERMANENTE

Q7,940,576.20 
EMERGENTE

JUNIO
PERMANENTE

Q8,000,000.00 
EMERGENTE

JULIO
PERMANENTE

Q8,000,000.00 
EMERGENTE

AGOSTO
PERMANENTE

Q8,000,000.00 
EMERGENTE

SEPTIEMBRE
PERMANENTE

Q8,000,000.00 
EMERGENTE

OCTUBRE PERMANENTE Q8,000,000.00 

NOVIEMBRE Q8,000,000.00 

DICIEMBRE Q8,000,000.00 

El cuadro muestra la
integración de los fondos
estatales transferidos en
el año 2009 a los
empresariosde la AEAU.

En total fueron Q. 81,
901,063.2 millones
entregados en concepto
de seguridada los buses
del transporte.



TRASLADO DE FONDOS A LA AEAU

La cuenta bancariaNo. 3033683916de Banrural, es la que recibió los fondos
destinadosal proyectode seguridad,estáa nombrede la Asociaciónde Empresas
de AutobusesUrbanos,y aparecenregistradaslassiguientesfirmas:

Comocuentadantesaparecenlassiguientespersonas:

ÅRUDYLEONELMALDONADOCASTILLO,comoPresidentey Representantelegal;
ÅMARIOENRIQUEVARGASSALAZAR,Tesorero;
ÅOSCARALEJANDROROSSIARCHILA,Tesorero.



LA CONTRATACIÓN Y 
SUBCONTRATACIÓN DEL SERVICIO 

DE SEGURIDAD



IMPLEMENTACIÓN DEL SERVICIO  DE SEGURIDAD  POR AGENTES 
PRIVADOS: CONTRATOS FIRMADOS ENTRE LA AEAU Y PROTECCIÓN 

METROPOLITANA S.A.

PRIMER CONTRATO DE SEGURIDAD (2008)

Å El representantede la AEAU, RudyLeonelMaldonadoCastilloy Antonio
Piche Ruiz, representante legal de la empresa de seguridad privada
ProtecciónMetropolitana S.A., firmaron en diciembre del año 2008 un
contratodedotacióndepolicíasde seguridadprivada.

Å Elcontrato teníaunaduracióndedosmeses,diciembre2008y enero2009.

Å LaempresaProtecciónMetropolitana prestaríael serviciode mil agentes
deseguridada razóndeQ4, 000.00por agente.



Å El2 de febrerodel 2009, RudyLeonelMaldonado de la AEAUy
Antonio PicheRuiz de la empresaProtecciónMetropolitana
S.A., suscribieron un segundocontrato para la prestacióndel
serviciode seguridad,el cual contempla,entre otras cosas,la
subcontrataciónde empresasde seguridad:

ï CláusulaTercera: Condicionesde Seguridad: a)Elnúmero
de agentesde seguridad contratadosserá, del día 9 de
febrero al 31 de octubre del año 2009, de mil agentes
que serándenominadosFuerzaPermanentede Seguridad
del TransporteUrbano.

ï Cláusula Cuarta: La entidad contratada, podrá
subcontratara otras empresasde seguridada efectosde
poder cubrir o llenar el número de agentesrequeridosy
quedaa sudiscreciónla elecciónde lasmismas.

ï Cláusuladécima primera: Que la contratación,la forma
de prestarel servicioy demáscondicionesseajustaranal
PlanGeneraldeSeguridaddel TransporteUrbano.

PERMANENTE

ENERO

FEBRERO Q4,000,000.00 

MARZO Q4,000,000.00 

ABRIL Q4,000,000.00 

MAYO Q4,000,000.00 

JUNIO Q4,000,000.00 

JULIO Q4,000,000.00 

AGOSTO Q4,000,000.00 

SEPTIEMBRE Q4,000,000.00 

OCTUBRE Q4,000,000.00 

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

EL SEGUNDO CONTRATO DE SEGURIDAD (2009). 
LA SUBCONTRATACION DE EMPRESAS 



AMPLIACIÓNCONTRACTUALDE14 DEMARZODE2009

Dichocontratoconteníacláusulasde interésparala investigación
queseestádesarrollando:
ω CláusulaTercera:

o A) contratar mil agentesadicionalesa la seguridad
permanente,para completar un total de dos mil,
estosmil agentesserándenominadoscomoFuerza
Emergentede seguridaddel transporteurbano;

o D) la Asociaciónpagaráa la contratada,la cantidad
de CUATROMIL QUETZALESmensualespor cada
Agente o persona que preste sus servicios
efectivos; este precio ya incluye los gastos de
logística,administracióny demás gastos en que
incurrala contratada;

ω Cláusula Cuarta: la entidad contratada, podrá
subcontratara otrasempresasde seguridad,a efectode
podercubrir o llenarel númerode agentesrequeridosy
quedaa sudiscreciónla elecciónde lasmismas.

ω CláusulaQuinta: El plazopactadoseráde seismesesy
quincedíasque principióa contar a partir del día16 de
marzodel añoen curso,inclusivey finalizarael día30de
septiembredel añoen curso.

EMERGENTE

ENERO

FEBRERO

MARZO Q2,000,000.00 

ABRIL Q4,000,000.00 

MAYO Q4,000,000.00 

JUNIO Q4,000,000.00 

JULIO Q4,000,000.00 

AGOSTO Q4,000,000.00 

SEPTIEMBRE Q4,000,000.00 

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE



GUATECOMPRAS EN EL AÑO 2009 CONSIGNA TRES ADJUDICACIONES PARA LA 
EMPRESA PROTECCION METROPOLITANA. EN EL PORTAL NO SE REGISTRAN LOS 

CONTRATOS QUE LA ENTIDAD FIRMÓ CON LA AEAU.  



PRIMERAS IRREGULARIDADES DETECTADAS EN EL 
TRASLADO DE LOS FONDOS.  

Å Dentro de la investigaciónconstaque el plan de seguridadpresentadopor los
empresariosde la AEAUal estadode Guatemala, fue elaboradopor el señor
Otto BernalOvando, socio de ProtecciónMetropolitana,S.A. Sinembargo,el
documento que se entregó para permitir el primer traslado de fondos fue
entregadodespuésde la firma del primer conveniode seguridad. Esdecir,al
momento de firmar el convenio de subsidio el Estadono tenía el detalle
operativodecómoseibana emplearlosrecursospúblicos.

Å Asímismo,sedetectóqueen el mesde octubredel año2009la AEAUentregó
a ProtecciónMetropolitana S.A. Q8,000,000.00, a pesarde que el contrato
vigenteconla empresaparadichomeserael de fecha2 de febrerode 2009, el
cualestipulabaquesólodebíansertrasladadosQ4,000,000.00.

Å Entanto que, para los mesesde noviembrey de diciembredel año 2009, la
AEAU trasladó fondos públicos a Protección Metropolitana S.A., sin un
contrato que amparasedichosmovimientosde capital y que estableciesela
formaen queel serviciodeberíadeserprestado.



TRASLADO DE LOS FONDOSDE LA AEAU A 
PROTECCIÓN METROPOLITANA S.A.

La cuenta que fue utilizada (aunque no de
forma exclusiva) por Protección
Metropolitana S.A. para concentrarel capital
del subsidio,y posteriormenteentregarloa las
subcontratadasy a terceraspersonas,fue la
cuentamonetariaNo. 3445057793, registrada
a nombre de ProtecciónMetropolitana S. A.
(Transportes).

ElformularioNo. 3346078registrala firma del
señorOTTORENEBERNALOVANDO:



EMPRESAS 
SUBCONTRATADAS 
POR LA ENTIDAD 

PROTECCION 
METROPOLITANA  

No Empresa 

1 Seguridad y Protección Total S.A. (Protección Elite de Guatemala)

2 SEPROP

3 Polimaya

4 Corporación Polimaya S.A. (POLIMAYA)

5 Guardia Industrial de Guatemala

6 SERSEVI Servicios de Seguridad y Vigilancia Industrial

7 Security Professional Systems  S.A. (Seguridad y Sistemas)

8 Corporación de Sistema Organizado de Vigilancia S.A. 

(Corporación de Sistemas Organizado de Vigilancia SOV)

9 Sistemas de Seguridad S.A.

10 Fuerza de Seguridad Privada S.A. (FUSEP)

11 Investigaciones y Seguridad Profesional I.S.P.

12 Vigilancia y Seguridad Empresarial de Guatemala VISEGUA

13 Servicios de Protección Particular SERPROP

14 Comando Técnico de Seguridad S.A.

15 SANMAR S.A. (SEGUSA)

16 MARSAM

17 Organización de Sistemas de Seguridad Integral e Investigaciones S.A. (DELTA NUEVE)

18 Corporación de Seguridad Espacom S.A. (ESPACOM)

19 SERTRON S.A.

20 Vigilancia y Protección Delta S.A.  (DELTA)

21 Corporación Centroamericana de Seguridad S.A.



MONTOS REPORTADOS ALA CONTRALORÍA GENERAL DE CUENTAS 
EN 2010 ACERCA DE LOS GASTOS DE CADA UNA DE LAS EMPRESAS



LA  AEAU Y LA EMPRESA 
PROTECCIÓN METROPOLITANA

CONTROLAN TODO LO 
RELACIONADO AL SUBSIDIO DE 

SEGURIDAD 



LA AEAU Y LA EMPRESA PROTECCIÓN METROPOLITANA CONTROLAN TODO 
LO RELACIONADO AL SUBSIDIO DE SEGURIDAD 

Personerosde la AEAUy de la empresaProtecciónMetropolitana,S.A.ςen

connivencia- centralizabanlasactividadesdel serviciodeseguridad,por

mediode lassiguientesacciones:

Å Desdeun local distinto a la sedede la entidad contratada,la AEAUy
ProtecciónMetropolitana,S.A. teníanel control operativode lasempresas
de seguridadsubcontratadas,lo que incluíael manejo financieropara la
ejecuciónde losfondosdestinadosa cubrireseservicio.

Å Paratener el control del funcionamientodel negocio,OTTORENÉBERNAL
OVANDO,personaa cargode la empresaProtecciónMetropolitana, S.A.
abrió unacuentade depósitosmonetariosdesdedondesemanejabanlos
recursoseconómicos.

Å La AEAUy ProtecciónMetropolitana, S.A. eran los encargadosde rendir
cuentasante la ContraloríaGeneralde Cuentas,pudiendocon ello falsear
tanto losgastoscomolascondicionesdeprestacióndel servicio.



TRASLADOS DE DINERO 

Å Como muestran los cheques el señor Otto René Bernal era la persona que 
controlaba la salida de fondos de la mencionadas cuentas. 

Å Y desde ahí se hacían traslados hacia empresas subcontratadas y a otras 
personas. 



MECANISMOS UTILIZADOS 
PARA LA SUSTRACCIÓN DE 

LOS FONDOS DEL 
SUBSIDIO



ÅLa AEAU y la empresa
Protección Metropolitana
entregaron menos dinero a
las empresassubcontratadas,
del que era reportado como
ejecutadoen los informesa la
Contraloría de Cuentas.

De lo procesado en la
investigación, hasta el
momento,sehadetectadoun
diferencial de al menos 15.9
millones de quetzales, entre
lo realmente entregado y lo
reportado a la Contraloría.

FORMA DE OPERAR. 
MODALIDAD 1. SE ENTREGA MENOS  CANTIDAD  A LAS EMPRESAS SUBCONTRATADAS, DE LO QUE SE REPORTA 

COMO EJECUTADO.  

La gráfica muestra el monto que no fue 
entregado a las empresas subcontratadas pero 
que fue reportado como ejecutado por AEAU y 
Protección Metropolitana. 


